
Innovatie
in de dienstverlening van Agodi



2021-2022: Voortdurende verbeteringen in onze bestaande dienstverlening

Uitbetaling internetvergoeding (1/9/2021)

E-formulieren: 
Vervoerskosten (1/12/2021)
Arbeidsongevallen (1/9/2022)
Bestaanszekerheidsvergoeding busbegeleiders (volgend schooljaar)

Innovatie



2021-2022: Voortdurende verbeteringen in onze bestaande dienstverlening

Meer beleidsinformatie beschikbaar voor scholen, via Dataloep

Meer beheersinformatie beschikbaar via dashboards, voor Agodi

Innovatie



2021-2022: Voortdurende verbeteringen in onze bestaande dienstverlening

Uitbreidingen Mijn Onderwijs Directie en Administratie
Verbeterde gebruikersinterface, o.a. documentenbibliotheek
“Brievenbus” voor digitaal bezorgen documenten steeds meer toegepast

Uitbreidingen Mijn Onderwijs Personeel (MOP)
Verbinding Mijn Burgerprofiel
Attendering lerarenkaart

Innovatie



Innovatie – bezoekers MOP
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2021-2022: Voortdurende verbeteringen in onze bestaande dienstverlening

Toekenning van schooltoeslag vóór de start van het schooljaar dankzij gebruik van 
inschrijvingsgegevens in Discimus 

Innovatie



2022-2024: grondige hertekening van onze interne processen en systemen met deze 
doelstellingen

Bedrijfszekerheid voorzien voor de langere termijn

Efficiëntiewinst, zodat meer tijd vrij komt voor relatie met scholen en 
schoolsecretariaten

Transparantie naar klanten verbeteren

Innovatie



Project PERSONA: een volledige vernieuwing van het digitale personeelsdossier van 
het onderwijs

EPD : bijna 30 jaar traditie in digitaal personeelsbeheer 
• Gesteund op een goede samenwerking met de schoolsecretariaten en hun 

softwareleveranciers
• Maar technologisch veroudert dit systeem geleidelijk aan

PERSONA: een nieuwe start, met behoud van onze sterktes , maar met gebruik 
van de mogelijkheden van nieuwe technologie
• Meer transparantie voor schoolsecretariaten en personeelsleden
• Meer simulatiemogelijkheden
• Meer flexibiliteit en een hernieuwde bedrijfszekerheid op langere termijn

Innovatie PERSONA



2022: interne voorbereidingen, opstart

2023 – 2024 : uitrollen project

Innovatie PERSONA



Innovatie MIA

Schoolloket toelagen

Schoolgegevens opvraagbaar en aanpasbaar

Omkaderingen met de mogelijkheid voor simulaties

Leerplichtcontrole

Leerlingenvervoer in buitengewoon onderwijs



Heb je nog vragen? Stel ze via

rondevanvlaanderen@ond.vlaanderen.be


