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Hoe stimuleren we levenslang leren 
via het volwassenenonderwijs?

In het kader van de centrale actie ‘ontwikkeling van een opleidingskompas’ gaf AHOVOKS 
het onafhankelijk studiebureau Ipsos de opdracht om cursisten en geïnteresseerden voor 

een opleidingskompas in kaart te brengen en hun zoekbehoeftes te analyseren.  
Dit onderzoek werd uitgevoerd in 2022.

Edusprong

AHOVOKS
AGENTSCHAP VOOR HOGER ONDERWIJS,
VOLWASSENENONDERWIJS, KWALIFICATIES
& STUDIETOELAGEN



Professionele doeleinden 
vnl. 18-34 jaar

vnl. > 60 jaar

Ik ben op zoek 
naar (ander) 

werk

Ik wil een 
aanvulling op 
mijn diploma

Interesses verdiepen en verbreden

Ik wil een passie 
ontdekken of 

verdiepen

Ik zoek een 
sociale, 

leerrijke hobby

Inburgering en basiseducatie

Ik wil/moet
Nederlands 

leren

Ik mis een basis 
vaardigheid  
of- kennis

Welke opleidingen kiezen ze?
• Professionele motivatie: 

vooral zorg & welzijn, ICT, business 
& administratie  

• Recreatieve motivatie:  
talen, creatieve & esthetische 
thema’s en koken

WIE ZIJN DE (POTENTIËLE) 
CURSISTEN?

VINDEN GEÏNTERESSEERDEN VLOT WAT ZE ZOEKEN?

(heel) vlot 

vlot noch moeizaam 

moeizaam

• Men googelt, weet niet waar te 
beginnen en zoekt exploratief. 

• Niet alle informatie is makkelijk 
terug te vinden.

• Er blijkt onvoldoende informatie 
over het aanbod.

• Er is onduidelijkheid over de prijs.

Wanneer moeizaam?

61%
25%

14%

KWANTITATIEVE VERIFICATIE 
VAN DE INZICHTEN

• 7 experten in het 
volwassenenonderwijs o.a. van 
CVO’s, leerwinkels, CBE’s,...

• 32 (potentiële) cursisten van 
het volwassenenonderwijs (24) en 
basiseducatie (8)

• Online bevraging
• Vlaanderen
• 750 huidige en toekomstige  

cursisten, > 18 jaar. 

Zowel mensen met Belgische herkomst als 
anderstalige nieuwkomers werden bevraagd.

KWALITATIEVE 
DIEPTEBEVRAGING

HOE HEEFT CORONA IMPACT GEHAD 
OP HET VOLWASSENENONDERWIJS?

1. Cursisten haakten af door online lessen. Vooral mensen met een niet-professionele 
motivatie zagen hun sociale interacties en contacten wegvallen. 

2. Lerenden zagen online alternatief als kans. Vooral anderstaligen en mensen met een 
professionele motivatie zetten online hun opleiding voort. 

3. Iedereen en alles digitaal? Dat creëert hoge verwachtingen.  
Mensen willen alle info en achtergrond volledig up-to-date online vinden. Men gaat 
online dus gefocust en kritisch op zoek: via Google, met of zonder hulp van 
ondersteuners of via website van een school die ze kennen.

• Men zoekt concreet en gericht: 
contactgegevens school, 
niveau VWO, info diploma’s en 
certificaten,...

• Men vindt rechtstreeks info bij 
de onderwijsaanbieder: website 
school, infodag, flyer,…

Wanneer vlot?

1 op 4 volgt zijn of haar 
opleiding via CVO, ook bij 
toekomstige lerenden is 
CVO de referentie.

Weet
je!



WELKE ZIJN DE PRIORITEITEN VAN EEN OPLEIDINGSKOMPAS?

WELKE VERWACHTINGEN EN 
BEZORGDHEDEN HEBBEN DE EXPERTS?

Inhoud Inhoud opleiding en competenties die worden aangeleerd

Prijs Hoeveel de opleiding kost

Tijdstip Het tijdstip waarop de opleiding plaats vindt

Lengte Hoelang de opleiding duurt

Waar De locatie waar de opleiding plaast vindt

Intensiteit Hoeveel uur per week de opleiding in beslag zal nemen

Uit het onderzoek kwamen er 6 naar voor.

Verwachtingen

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Bezorgdheden

• boost voor de sector
• hulpmiddel voor cursist
• aanbod en informatie op 1 plek
• bekendheid opleidingskompas 

• hoe bekendheid garanderen?
• hoe up-to-date houden?
• hoe blijft het overzichtelijk?

BELANGRIJK

Voor mensen die niet digitaal vaardig 
zijn, is een opleidingskompas enkel 
nuttig wanneer ze bijkomende hulp 
krijgen van ondersteuners.

Wat moeilijk is, maken we makkelijker 
met een opleidingskompas. Die 
gebruikersvriendelijke, online 

tool geeft een volledig overzicht 
van modules en opleidingen voor 
volwassenen. Compleet met een 

veelzijdige zoek- en oriëntatiefunctie. 
Een prima tool voor cursisten, 

geïnteresseerden én ondersteuners.

- Expert

Veel van de mensen die ik zie, 
weten niet waar te beginnen 
met hun zoektocht. Ze hebben 
de structuur of de woorden 
niet om te weten wat ze nodig 
hebben, ook bestaat het in 
bijna 100% van de gevallen.”

Hoe maken we het aanbod 
van VWO duidelijker en 
makkelijker te vinden?

“2 op 3 (potentiële) 
cursisten staat 
open voor een 
opleidingskompas!”

Wat?

Waarom?

Voor wie?

Wanneer?

Vanaf 5 juni 2023 online.

• voor cursisten en geïnteresseerden
• voor ondersteuners   

bv. trajectbegeleiders, CVO’s, begeleiders Ligo, 

inburgeringsconsulenten, leerwinkels, ...

• overzicht van alle  
modules en opleidingen

• makkelijk zoeken en vinden
• makkelijk oriënteren

• aanbod wordt duidelijker 
en makkelijker te vinden

OPLEIDINGSKOMPAS
IN ÉÉN OOGOPSLAG

opleidingskompas

Weet
je!


